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1. Résultats de la 3ème année d’évaluation 
(2024) du CAQES sur la thématique 
« anticancéreux oraux »
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CAQES : anticancéreux oraux

Mobiliser les professionnels sur les démarches de bon usage des anticancéreux par voie orale, 
de pharmacie clinique et de suivi et accompagnement des patients tout au long du parcours 
en coordination avec les professionnels de ville (prévention de l'iatrogénie, amélioration de 
l'observance et gestion des effets indésirables)

Objectifs

Principaux établissements de santé avec une activité de traitement médicamenteux systémique du cancerCritères de 
ciblage

19 ES ciblés

Evaluation Indicateurs qualitatifs

Éligibilité à un intéressement

Formalisation dans le programme d'actions "produits de santé" 
d’actions spécifiques pour l'accompagnement et le suivi des patients 
traités par AKO

Mise en place d’actions de pharmacie clinique pour sécuriser la 
prescription des AKO, en lien avec les autres professionnels médicaux 
et paramédicaux

Partage et transmission des informations des patients sous AKO 
aux professionnels de ville / DCC DMP

Actions de coordination des professionnels de santé dans 
l'accompagnement des patients sous AKO tout au long de leur 
parcours (prévention de l'iatrogénie, amélioration de l'observance 
et gestion des effets indésirables)

Score
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Établissements concernés

15 
Publics

3 
Privés

1 
ESPIC

33 - INSTITUT BERGONIE

33 - POLYCLINIQUE BORDEAUX NORD AQUITAINE
64 - CAPIO CLINIQUE BELHARRA
64 - POLYCLINIQUE PAU PYRENEES - MARZET

16 - CENTRE HOSPITALIER ANGOULEME
17 - GH LA ROCHELLE-RE-AUNIS - LA ROCHELLE
17 - CENTRE HOSPITALIER DE SAINTONGE
19 - CENTRE HOSPITALIER DUBOIS BRIVE
24 - CENTRE HOSPITALIER DE PERIGUEUX
33 - CHU HOPITAUX DE BORDEAUX
33 - CENTRE HOSPITALIER DE LIBOURNE
40 - CENTRE HOSPITALIER DE MONT DE MARSAN
40 - CENTRE HOSPITALIER DE DAX
47 - CH AGEN NERAC - HOPITAL SAINT-ESPRIT
64 - CENTRE HOSPITALIER COTE BASQUE
64 - CENTRE HOSPITALIER DE PAU
79 - CENTRE HOSPITALIER DE NIORT
86 - CHU LA MILETRIE (POITIERS)
87 - C H U  DE  LIMOGES

19 établissements 
concernés

Critères de ciblage : 
Principaux établissements de 

santé avec une activité de 
traitement médicamenteux 

systémique du cancer

CAQES : anticancéreux oraux
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CAQES : anticancéreux oraux

13/19 établissements intéressés en 2024 4/19 établissements 
non intéressés 

en 2024, 2023 et 20229/19 établissements intéressés en 2024, 2023 et 2022 

Seuils d’intéressement 
o 2024 : seuil ≥ 90% - ou entre 85 et 89% avec progression score par rapport à 2023
o 2023 : seuil ≥ 85%
o 2022 : seuil ≥ 80%

68% des établissements ont fait l’objet d’un intéressement sur les résultats 2024 
+3 établissements par rapport à 2023

Taux d’établissements 
intéressés chaque année :

2024 : 68% (13/19)
2023 : 53% (10/19)
2022 : 53 % (10/19)

Min 2024 : 
45%

Score des 
établissements

Bleu = intéressé ; 
Orange = non intéressé

Max 2024 : 100%
4 établissements

nouvellement intéressés
en 2024 

Score moyen 2024 : 85 %
En progression par rapport à

2023 (80%) et 2022 (72%)
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CAQES : anticancéreux oraux

Suivre les dépenses de médicaments anticancéreux oraux

IR CHO 1 Montants des dépenses PHEV de médicaments anticancéreux oraux et évolution des dépenses
Nombre de patients ayant une prescription de médicaments anticancéreux oraux en PHEV et 
taux d'évolution du nombre de patients

▪ Données AM
▪ A titre d’éclairage et de suivi

Non scoré

ENG CH-O 1

Restitution individuelle des données par ES dans le rapport d’évaluation

- dépenses totales anticancéreux oraux et évolution
- nombre total de patients sous anticancéreux oraux et évolution
- palmarès des médicaments les plus importants en nb de patients et en dépenses
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CAQES : anticancéreux oraux

34 922 35 468
35 796

37 132
39 228
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Montant remboursé Nombre patients

Evolution annuelle entre 2019 et 2024 des 
montants d’anticancéreux oraux en 

Nouvelle-Aquitaine et du nombre de 
patients associés

source : DCGDR Nouvelle-Aquitaine – données de remboursement des anticancéreux oraux en PHEV 
de 2019 à 2024

Montant 
remboursé

Nombre de 
patients

La donnée « nombre de patients 2024 » 
intègre la totalité des patients traités 
par IMENOR méthotrexate (indications 

cancer + hors cancer)

Données de remboursement médicaments anticancéreux oraux 2024 en N-A
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CAQES : anticancéreux oraux

Top 10 des anticancéreux oraux en Nouvelle-Aquitaine
(source : Données de remboursement Assurance maladie - DCDGR)

En dépenses (en millions d'euros) En nombre de patients
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CAQES : anticancéreux oraux

Engagement de la direction et la communauté médicale dans une démarche de bon usage et 
d'accompagnement des patients sous médicaments anticancéreux oraux en lien avec la ville 

IR CHO 2 Intégration dans le programme d'actions "produits de santé" d’actions spécifiques pour le suivi des 
patients traités par anticancéreux oraux /30

74%
(15/19)

des ES ont transmis leur programme 
d’actions intégrant des actions spécifiques

alors que des actions sont mises en œuvre dans la 
plupart des ES 

L’établissement doit formaliser un programme d’actions annuel « produits de santé », adapté à ses écarts selon sa situation (IQSS, certification, remarques liées 
aux contrôles éventuels, évaluation du CAQES 2023 sur les données 2022, bilan de la gestion des risques) et les priorités du CAQES ; il doit contribuer au 
management de la qualité de la prise en charge médicamenteuse du patient et au management de la qualité du circuit des dispositifs médicaux stériles.
Ce plan d’actions « médicaments et dispositifs médicaux, qui doit comporter un calendrier, les actions, les pilotes des actions et les indicateurs de suivi, est 
intégré dans le programme d’actions d’amélioration continue de la qualité et de la sécurité des soins

Art L6144-1 et 
L6161-2-2 

CSP

Actions mises en 
œuvre au sein des ES 
à formaliser dans le 

PAQSS

ENG CH-0 2

Éléments de 
preuve à 

transmettre :
- programme 

d’actions 
2025

- bilan 2024
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CAQES : anticancéreux oraux

89%
(17/19)

des ES mettent en œuvre des actions de 
pharmacie clinique chez les patients sous 

médicaments anticancéreux oraux

1

13 Consultations tri/quadripartites en HDJ

Éléments de preuve 
à transmettre :

- un cas de 
conciliation 

médicamenteuse 
de sortie

Actions de pharmacie clinique pour sécuriser la prescription des médicaments anticancéreux oraux

IR CHO 3.1 Actions de conciliation médicamenteuse et de pharmacie clinique mises en œuvre chez les patients 
sous médicaments anticancéreux oraux

/20

ENG CH-O 3

Poursuite de la montée en charge des actions de pharmacie 
clinique chez les patients sous médicaments anticancéreux 
oraux et de la traçabilité des activités, en coordination avec 

les professionnels de ville

Actions de pharmacie clinique dans le 
cadre de l’expérimentation oncolink

contre 79% en 2023 et 68% en 2022

3 Autres organisations

Respect nécessaire des critères de :
INSTRUCTION N° DGOS/R1/DSS/1A/2020/52 du 10 
septembre 2020 relative à la gradation des 
prises en charge ambulatoires réalisées au sein 
des établissements de santé ayant des 
activités de médecine, chirurgie, obstétrique et 
odontologie ou ayant une activité 
d'hospitalisation à domicile. 

Pilotage/suivi de l’activité (consultations 
externes) / fiabilisation des données PMSI PPCO 

Primoprescription de chimiothérapies orales

contre 10 ES en 
2023 et 7 ES en 
2022

chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/sante.gouv.fr/IMG/pdf/instruction_dgos.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/sante.gouv.fr/IMG/pdf/instruction_dgos.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/sante.gouv.fr/IMG/pdf/instruction_dgos.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/sante.gouv.fr/IMG/pdf/instruction_dgos.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/sante.gouv.fr/IMG/pdf/instruction_dgos.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/sante.gouv.fr/IMG/pdf/instruction_dgos.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/sante.gouv.fr/IMG/pdf/instruction_dgos.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/sante.gouv.fr/IMG/pdf/instruction_dgos.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/sante.gouv.fr/IMG/pdf/instruction_dgos.pdf
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Actions de pharmacie clinique pour sécuriser la prescription des médicaments anticancéreux oraux

ENG CH-O 3

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

1000

CHU CLCC CHU CH CH CH CH CH CH CH CHU CH CH CH CH EBL EBL CH EBL

Nombre de patients avec HDJ anticancéreux oraux 3/4 intervenants
(ou évaluation tripartite pour ES oncolink) - données 2024 par ES

Oncolink

CAQES : anticancéreux oraux
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CAQES : anticancéreux oraux

1
Analyse 

pharmaceutique

Taux d'analyse pharmaceutique par ligne de prescription chez les patients 
traités par anticancéreux oraux (Nombre de lignes faisant l'objet d'une analyse 

pharmaceutique / Nombre total de lignes de prescription)

Actions de pharmacie clinique pour sécuriser la prescription des médicaments anticancéreux oraux

Focus sur les 4 nouveaux indicateurs quantitatifs du CAQES 2025-2026
ayant fait l’objet d’un recueil expérimental en 2024

ENG CH-O 3

2
Bilan de 

médication

Nombre de séjours incluant un Bilan de Médication (résultat d'une conciliation 
des traitements médicamenteux associée à une expertise pharmaceutique 

clinique) tracé dans le SI hospitalier et faisant l'objet d'un dépôt de documents 
standardisés dans le DPI chez les patients traités par anticancéreux oraux

3
Plan 

Pharmaceutique 
Personnalisé

Nombre de séjours incluant un Plan Pharmaceutique Personnalisé (éducation 
thérapeutique, pharmacothérapie, rédaction d'un plan de posologie en 

concertation avec le patient) tracé dans le SI hospitalier et faisant l'objet d'un 
dépôt de documents standardisés dans le DPI chez les patients traités par 

anticancéreux oraux

Remarques recueil 
expérimental

4
Entretien 

pharmaceutique

Nombre de séjours incluant un Entretien Pharmaceutique thématique tracé 
dans le SI hospitalier et faisant l'objet d'un dépôt de documents standardisés 

dans le DPI chez les patients traités par anticancéreux oraux

Périmètre à préciser : 
intègre les prescriptions 
intrahospitalières ?

Difficulté de recueil notamment sur le 
périmètre des consultations externes

En lien avec les indicateurs 2/3/4 ci-dessous
     Suppression du recueil pour 2025/2026

 

Dénominateur :  non 
connu dans la plupart 
des cas

Précisions pour le recueil 2025/2026 :

Dénominateur : nombre de patients 
bénéficiant d’une primoprescription 

d’anticancéreux oral
(à chaque initiation d’un nouvel 

anticancéreux oral)

       lien avec suivi PMSI MIG PPCO

En cas de difficulté d’obtention de la 
donnée, remplir seulement le numérateur

Ajout à titre d’éclairage : Nombre de patients faisant l’objet de consultations tri/quadripartites en HDJ 
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CAQES : anticancéreux oraux

Actions de pharmacie clinique pour sécuriser la prescription des médicaments anticancéreux oraux

MIG Primo prescription de chimiothérapies orales - PPCO

ENG CH-O 3

Simplification du recueil PMSI à compter de 2025 :

2 indicateurs

- File active de patients ayant un traitement du cancer 
par chimiothérapie orale

- Nombre total de consultations médicales pour primo-
prescription de traitement de chimiothérapie orale 
pendant l’année

Recueil à 
fiabiliser ou à 

mettre en 
œuvre
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CAQES : anticancéreux oraux

L’établissement assure la codification 
des activités de pharmacie clinique 
chez les patients sous anticancéreux 

oraux selon les référentiels disponibles

Actions de pharmacie clinique pour sécuriser la prescription des médicaments anticancéreux oraux

Focus sur la codification des activités de pharmacie clinique – nouvel indicateur CAQES 2025-2026

ENG CH-O 3

Guide de codification et 
valorisation des activités de 
pharmacie clinique – SFPC 

OMEDIT PACA – Corse Mars 2023

https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2023/03/Guide-de-lecture-et-codage-des-activites-de-pharmacie-clinique-Mars-2023.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2023/03/Guide-de-lecture-et-codage-des-activites-de-pharmacie-clinique-Mars-2023.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2023/03/Guide-de-lecture-et-codage-des-activites-de-pharmacie-clinique-Mars-2023.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2023/03/Guide-de-lecture-et-codage-des-activites-de-pharmacie-clinique-Mars-2023.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2023/03/Guide-de-lecture-et-codage-des-activites-de-pharmacie-clinique-Mars-2023.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2023/03/Guide-de-lecture-et-codage-des-activites-de-pharmacie-clinique-Mars-2023.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2023/03/Guide-de-lecture-et-codage-des-activites-de-pharmacie-clinique-Mars-2023.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2023/03/Guide-de-lecture-et-codage-des-activites-de-pharmacie-clinique-Mars-2023.pdf
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CAQES : anticancéreux oraux

Actions de pharmacie clinique pour sécuriser la prescription des médicaments anticancéreux oraux

ENG CH-O 3

IR CHO 3.2 Partage et transmission des informations des patients sous anticancéreux oraux aux professionnels de ville /20

Poursuivre le partage et transmission des informations vers la ville en vue de garantir la continuité de la prise 
en charge et l’accompagnement du patient en vue de sa meilleure observance et de la gestion des effets 

indésirables – articulation avec dispositif d’accompagnement des pharmaciens d’officine (avenant 21) 

Utilisation des outils communicants (PAACO-
globule, LIFEN)

Utilisation de la messagerie sécuriséeCR des entretiens pharmaceutiques, bilan de médication, 
évaluation de l’adhésion thérapeutique, plan pharmaceutique 
personnalisé, conciliation médicamenteuse

CR de RCP, PPS

Fiches de bon usage médicaments anticancéreux oraux 
« professionnels » et « patient »

Courriers, contacts téléphoniques

Mobilisation pluriprofessionnelle : médecins, pharmaciens, IDE, 
IDE d’annonce/de « thérapie orale », IPA …

Utilisation du Dossier Communiquant en 
Cancérologie (DCC) à renforcer

Articulation 
avec lettre 
de liaison

+
DMP
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CAQES : anticancéreux oraux

Actions de coordination des professionnels de santé dans l'accompagnement des patients sous 
médicaments anticancéreux oraux tout au long de son parcours 

ENG CH-O 4

IR CHO 4 Actions coordonnées en lien avec la ville et/ou structures d'aval en vue de sécuriser la prise en charge des 
patients sous médicaments anticancéreux oraux en articulation avec les dispositifs existants

/20

Sessions d’échanges et de formation ville/hôpital
Utilisation d’outils de 

télésurveillance pour le suivi des 
effets indésirables

« Utilisation de la plateforme Cureety 
pour le suivi des effets secondaires 
des chimiothérapies orales »

« Soirées de rencontre et de formation sur les médicaments anticancéreux oraux animée par les 
pharmaciens hospitaliers et à destination des pharmaciens d’officine du département, en 
partenariat avec l’URPS Pharmacie. »

« Utilisation de l’application 
Resilience pour la télésurveillance 
des patients. »

« Formation OPCO sur les thérapies orales »

« Formations DPC organisées à l’UFR de Pharmacie et de Médecine à l’attention des pharmaciens 
d’officine pour faciliter la prise en charge des patients sous thérapies anticancéreuses orales »

« Projet 4P : sensibilisation des officinaux au vécu du 
patient pour leur donner envie d’aller vers le patient. »
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CAQES : anticancéreux oraux

Actions de coordination des professionnels de santé dans l'accompagnement des patients sous 
médicaments anticancéreux oraux tout au long de son parcours 

ENG CH-O 4

IR CHO 4 Actions coordonnées en lien avec la ville et/ou structures d'aval en vue de sécuriser la prise en charge des 
patients sous médicaments anticancéreux oraux en articulation avec les dispositifs existants

/20

Travaux de partenariat et d’échanges avec les professionnels de ville / CPTS

« Mise à disposition de fiche explicative de chaque 
thérapie orale anti-cancéreuse distribuée aux 
interlocuteurs exerçant en ville par messagerie 
sécurisée. »

« Les patients bénéficient d’un suivi téléphonique par une IDE de coordination 
thérapie orale : gestion des effets indésirables, adaptation des traitements, 
renouvellement des ordonnances de soins de support etc... »

« Nous sollicitons les pharmaciens 
d’officine pour qu’ils réalisent des 

entretiens de suivi à l’officine »

« Plateforme de lien ville hôpital « Pharma Ville Hop » 
dans le but de sécuriser la prise en charge 
médicamenteuse et faciliter les échanges 
d’informations avec les patients et les professionnels de 
santé.
QR codes sur ordonnances de sortie des anticancéreux 
oraux qui renvoient vers la plateforme »

« Mise en place de visio pour les entretiens thérapies orales :
contexte : territoire assez large couvert donc difficulté pour certains patients de 
revenir à l’hôpital, demande des officinaux d’en savoir plus sur les thérapies 
orales anticancéreuses pour mieux accompagner les patients. »

« Lien avec les CPTS du département »
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CAQES : anticancéreux oraux

Conclusion évaluation et perspectives

• Implication croissante des ES dans le suivi et l’accompagnement des patients traités par 
anticancéreux oraux en coordination avec les professionnels de ville

• Montée en charge très importante des activités de pharmacie clinique depuis 2022

• Suivi et pilotage des activités d’accompagnement des patients sous anticancéreux oraux à renforcer

• Un besoin d’accompagnement et de formation des professionnels de ville (pharmaciens d’officine, 
médecins traitants, …)

• La prise en compte de la généralisation de l’expérimentation Onco’link de suivi à domicile des 
patients sous anticancéreux oraux



WEBINAIRE CAQES ANTICANCEREUX ORAUX - 13 NOVEMBRE 2025

2. Avancées de la plateforme régionale 
« oncofficine.fr »

https://oncofficine.fr/
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Web plateforme

https://oncofficine.fr/
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Web plateforme

https://oncofficine.fr/
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Web plateforme

2 parties

UN PARCOURS DE FORMATION

Soumis à  inscription

RESSOURCES ET DOCUMENTS 
UTILES

En libre accès

https://oncofficine.fr/
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Web plateforme

https://oncofficine.fr/
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Web plateforme

EN COURS :

- Demande de labellisation DPC auprès du CNP pharmacie

- Projet d’EPP pharmaciens d’officine en lien avec URPS Pharmacie et autres partenaires

RESSOURCES ET DOCUMENTS UTILES

Accès aux 
fiches de bon 

usage des 
anticancéreux 

oraux

VOC Omédit, 
ONCOLIEN SFPO, 
Pharma Ville Hop, 

Théranovalim..

Contacts des 
pharmaciens des 

PUI de la région NA

Annuaires 
Contacts Agenda

Vidéos
témoignages

Autres 
formations 
disponibles

Documents 
utiles

Formations et 
rencontres 

recommandées par 
nos partenaires

Oncologues, 
pharmaciens, 

patients partenaires

Evénements 
organisés en    

région
Avenant 21, guide..

https://oncofficine.fr/
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Merci de votre attention
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